REKLAMACNI LIST
Poskytovatel (Spravce): MAKO GROUP s.r.o. Sidlo: Bynovska 85/50, 405 02 Décin IC: 191 47 473

E-mail: info@seedmax.cz Web: www.seedmax.cz

1. UDAIE O KUPUJICiM (VYPLNi ZAKAZNIK)
Jméno a pfijmeni:

Adresa:

Telefon:

E-mail:

2. UDAIJE O REKLAMOVANEM ZBOZi

Cislo objednavky: Datum nakupu:

Nazev zboizi (napt. druh seminek):

Pocet kust / baleni:

3. POPIS VADY (PROSIM O PODROBNY POPIS)

(Zde uvedte, v ¢em spatrujete vadu zboZi — napr. poskozeny obal, doddni jiného druhu atd.)
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4. NAVRHOVANY ZPUSOB VYRIZENi REKLAMACE
(Zaskrtnéte prosim vami preferovanou variantu)

[ ] Vyména zbozi za nové/bezvadné

[ ] PFfiméFena sleva z kupni ceny

[ 1 Odstoupeni od smlouvy (vraceni penéz).

Cislo bankovniho G¢tu pro vraceni platby:

5. PODPIS ZAKAZNiKA

Dne: Podpis:

POUCENI PRO SPOTREBITELE:

1. Reklamované zbozZi prosim zaSlete na adresu: MAKO GROUP s.r.0., Bynovska 85/50, 405 02
Décin.

2. K zasilce doporucujeme priloZit kopii nakupniho dokladu (faktury).
3. 0 vysledku reklamace vas budeme informovat nejpozdéji do 30 dnl od jejiho uplatnéni.

4. Vase osobni udaje uvedené v tomto formulafi jsou zpracovavany vyhradné za Gcelem vyftizeni
reklamace v souladu se zasadami GDPR spole¢nosti MAKO GROUP s.r.o.

CAST PRO POTVRZENi PRODEJCEM (VYPLNi SPRAVCE)

Datum pfijeti reklamace: Jméno pracovnika:

Vyjadreni/Vysledek reklamace:
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